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     Informativa privacy:    https://www.solimenelavello.edu.it/2-non-categorizzato/63-privacy.html 
 

Agli alunni 

Ai genitori 

Ai docenti 

 

Avviso n. 201 - SPORTELLO PSICOLOGICO Dr.ssa RAFFAELLA DI COSMO  

Psicologa-Psicoterapeuta Ordine delle Psicologhe e degli Psicologi del Veneto n. 6744 

 

La scuola, insieme alla famiglia, è la principale agenzia di formazione e socializzazione dell’individuo, 

uno dei perni su cui far leva per promuovere il benessere fisico, psicologico e relazionale dei nostri 

ragazzi. 

La scuola, oltre ad essere un luogo dove avviene la trasmissione delle nozioni, ha anche l’obiettivo di far 

sperimentare agli studenti il contesto e l’esperienza scolastica come “luogo di promozione del benessere” 

individuale. 

 

La presenza dello Sportello Psicologico è legato ad una scelta di qualità dell’I.I.S.Solimene, che inserisce 

anche questo servizio per gli studenti e le loro famiglie all’interno di un progetto più ampio, teso a 

valorizzare l’individuo nella sua interezza e a stimolarne una crescita tanto cognitiva quanto emozionale, 

sostenendo in particolare i ragazzi che si trovano a sperimentare situazioni, anche transitorie, di difficoltà. 

La scuola rappresenta infatti sicuramente l’ambito privilegiato di un intervento psicologico che possa 

contribuire ad affrontare sia le problematiche sempre presenti in tutte le fasi della crescita individuale, 

soprattutto nella fase adolescenziale, sia a prevenire il disagio giovanile.  

Lo Sportello psicologico è uno “Spazio Rispettoso” e non giudicante, rivolto agli alunni, ai genitori e agli 

insegnanti dell’Istituto che abbiano bisogno di confrontarsi rispetto a situazioni che creano loro dubbi, 

disagi, difficoltà di gestione in famiglia o nel gruppo-classe. 

PER GLI STUDENTI 

Il Servizio offre una consulenza finalizzata a ri-orientare l’adolescente in difficoltà, focalizzando il lavoro 

su eventuali situazioni che il ragazzo sta incontrando nell’affrontare i compiti evolutivi propri della sua 

età, difficoltà che spesso incidono molto sulla motivazione allo studio e sul rendimento scolastico. 

L'intervento sarà basato su: 

- ascolto e accoglimento della richiesta di aiuto; 

- raccolta di informazioni utili a comprendere la situazione; 

- attivazione delle risorse presenti, stimolando nuove modalità di relazione e di comunicazione. 

L’attivazione di questo Servizio sarà un’occasione per i ragazzi: 

• di ascolto 

• di accoglienza e accettazione 

• di sostegno alla crescita 

• di orientamento 

• di informazione 
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• di gestione e risoluzione di problemi/conflitti. 

 
PER I GENITORI 

Lo sportello è anche un possibile spazio di incontro e confronto con i genitori, per capire e contribuire a 

risolvere le difficoltà che naturalmente possono sorgere nel rapporto con un figlio che cresce.  

• potenziamento delle capacità genitoriali e delle abilità comunicativo-relazionali con i figli. 

• sostegno nell’esercizio di una genitorialità piena e consapevole. 

• empowerment delle competenze educative. 

 
 

 

 

 

PER I DOCENTI 

La psicologa è naturalmente a disposizione di tutti i docenti che richiederanno la sua collaborazione nel 

confrontarsi con problematiche vissute a scuola nel rapporto con gli allievi o per affrontare tematiche 

specifiche all’interno del gruppo classe; riflettere su dinamiche di gruppo e situazioni di potenziale 

difficoltà nella gestione della classe o del rapporto con alcuni alunni in particolare. 

 

La tutela offerta dalla segretezza professionale, un ascolto attento, empatico e non giudicante che 

contraddistinguono la figura dello Psicologo, favoriscono una profonda riflessione sulla propria 

esperienza. 

 

Il servizio si svolgerà nel pieno rispetto della Privacy in conformità con quanto previsto dalla normativa 

vigente (GDPR - Regolamento Europeo n. 679/2016) e dal Codice Deontologico degli Psicologi Italiani. 

 

È possibile accedere al servizio di sportello psicologico contattando direttamente  

la Dott.ssa Raffaella Di Cosmo mediante indirizzo mail: raffaelladicosmo@solimenelavello.gov.it     o 

telefonicamente cell.: 388 5890253.  

Una volta acquisita la richiesta e il relativo consenso informato alla prestazione, verrà dato un 

appuntamento (concordando il giorno e l’ora). La consulenza si svolgerà in remoto mediante la 

piattaforma Meet o in presenza, in linea con quanto stabilisce la normativa relativa al contenimento del 

contagio, garantendo la massima riservatezza. 

 

 

 

REFERENTE DELLO SPORTELLO LO PSICOLOGO Dott.ssa Raffaella Di Cosmo Psicologa- 

Psicoterapeuta- Psicodiagnosta Infanzia- Adolescenza- Età adulta Specializzata in Psicodiagnosi e 

Intervento in età evolutiva ed età adulta, Psicologa scolastica  Psicologa Giuridica. Psicologa in 

Commissione Medico-Legale presso il Servizio Sanitario Nazionale. Docente, esercitatore e cultrice della 

materia presso la Facoltà di Psicologia dell’Università di Padova. Iscritta all’Albo dell’Ordine degli 

Psicologi del Veneto. 
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Formazione professionale, teorica e scientifica nel campo della Psicologia dello Sviluppo in una 

prospettiva evolutiva che ricopre l’intero ciclo di vita (Infanzia, Adolescenza e età adulta) e nel campo 

della Psicologia Clinica per interventi in ambito individuale, familiare e di gruppo relativi alle 

problematiche affettive e cognitive. 

La sua esperienza clinica nasce da anni di lavoro svolto presso il Servizio di Consulenza Psicologica 

(SAP-SCP) dell’Università degli Studi di Padova, servizio qualificato di diagnosi, di consulenza e 

sostegno psicologico, di attività clinica di psicoterapia durante tutto il ciclo di vita. 

 

 

 

                                                                                                                           Il Dirigente scolastico 

                                                                                                               Prof.ssa Anna dell’Aquila  
                             Firmato digitalmente ai sensi del Codice  

                      dell’Amministrazione Digitale e norme ad esso connesse 
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